TECHNOLOGIES
EN DEVENIR

[a mémoire événementielle

Hassan Makaremi, ingénieur de I'Ecole Polytechnique de Téhéran, a
poursuivi un cycle de spécialisation a I'Université Technologique de
Compiégne, puis acquis un diplome d'ingénieur en Informatique
Industrielle & I'Ecole Centrale des Arts et Manufactures de Paris.
Ayant la responsabilité de la direction de projets manipulant des
volumes importants de données au Service Informatique
de I'lInstitut du Cheval, Service des Haras, des Courses
et de I'Equitation, il a formalisé son expérience pour ses

istinguons cours a ['Université de Limoges et a congu le d'idées issues des
trois notions concept de mémoire événementielle données. do, ceite me-
7 du temps : le moire.
temps de l'horloge interne
de la machine qui donne la Les observations fondées sur
vitesse d'exécution des instruc- les études statistiques etles ma-
tions, le temps physique, notion nipulations de données peuvent
aristotélicienne du temps dans un trouver une autre dimension, si la
espace euclidien, année, mois, jour, ; mémoire événementielle arrive a met-
heure, minute, seconde, etc... et finale- tre & leur disposition la’ possibilité de
ment le temps des successions d'événe- manipuler lesinformations concernantla
ments / entrées d'information qui consti- «vie» du systéme d'information.
tuent lamémoire événementielle du sys-
teme. Nous essayons, sans entrer dans le dé-
tail, d'expliquer le fonctionnement inter-
Les entrées et sorties d'informations dans ne du systeme et l'utilisation de la mé-
un systéme d'information sont le refletde moire événementielle en associant les
r'importance d'un systéme d'information idées, ce qui apporte 'exemple de l'inté-
et représentent l'intérét d'un méme sys- rét de l'utilisation de cette mémoire évé-
téme, ce qui pourrait étre considéré com- nementielle dans un systdme d'informa-
me I'Ame du systéme. Les variations de tion. Nous donnerons en exemple les
mise a jour des données, leurs évolu-

ces, le deux couches, outil et gestion.
tions, dégradations etdisparitions sontle

signe de la vie du systeme d'information.

Une grande partde 'effort de lintelligen-
ce de I'étre humain est lié 2 sa mémoire Hassan Makaremi

i i .&lﬁ« §.: i
Définition de la «
mémoire événementielle .3
vue interne du:systéme -~

Aujourd’hui, nous utilisons une base de

donnée relationnelle classique, avecles

tables a deux dimensions et les proprié-

tés alphanumériques comme données.

%Mcﬂ_onmﬂcﬂ.m la .B.SMmoaa dimension &
! pourmémoriser des mi

a jour des données. b
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_estables T, T avecles propriétés P_; (e, j,i=|
.m) ou

uméro de table
uméro de ligne
= numéro de colonne
e = numéro_d'ordre chronologique de
MAJ de données
jui sont des éléments de SGBDR.

=N
=

Jne table peut se trouver sur un ou plusieurs sites Si

-atroisieme | P, 2

fimension | P, | Pl

-igne 1 B B

-igne 2 P P
Colonne1 | Colonne2| Colonne...

Table a trois dimensions,
ligne, colonne et données historiques.

=n méme temps, on garde la trace de toutes les
ransactions (interrogation et mise a jour) dans un
able qui sera nommée table des événements.

~haque événement est accessible simultanément
interrogation et/ou mise & jour, création) & une ou
Jlusieurs données, et nous gardons les traces des
ttilisateurs.

Unetransaction TR | (réalisée par programme PR))
lefinitI'entrée simultanée (MAJ ouinterrogation) des
lonnées (1 ou plusieurs)

Utilisateur, U .. U,

L'arrivée de chaque transaction est considérée

somme un événement E ; E | .. B

Jn construit trois tabies supplémentaires & partir de
ses éléments :

Exemple d'utilisation
de la mémoire événementielle,
son intérét dans.
la vie du systéme d'information

La facilité d'utilisation des systeme disques RAID

I'acces rapide aux données via contrdleurs perfor-
mants, la possibilité d'avoir en ligne plusieurs giga
octets, ettout cela pour un prix modique : la puissan-
cetransactionnelle disponible etlataille de la mémoi-
re centrale importante (plusieurs giga octets) la dis-
ponibilité des langages événementiels trés puissants
des systemes SGBDR et objet, nous permettent la
manipulation des grandes banques de données,
réparties surdifférents sites avec la possibilité d’avoir
des actions simultanées par des milliers d’utilisa-
teurs.

L'objectif d’avoir une banque de données, avec la
securité des données et I'accés a ces données avec
la rapidité du temps de réponse est aujourd’hui
assure (néanmoins les opérations sont lourdes et
colteuses). Mais pour cela, un effort considérable
estnécessaire : il faut optimiser le temps de réponse
d'une part et prévoir la configuration adaptée aux
developpements, activités et utilisations ultérieures
du systeme d'autre part. Les utilisateurs de plus en
plus souhaitent étre guidés en face d'une banque de
données conséquente et évolutive.

La question qui se pose est la suivante : Comment
peut-on automatiser le fonctionnement d’'une ban-
que de données en temps réel ? La problématique
concerne I'évolution de l'interface homme/machine,
la prévision de I'évolution de la configuration du
systéme, l'organisation du temps de réponse basés
sur des informations issues de I'utilisation des ban-
ques de données.

Problématique

= L’évolution d’interface homme/machine

Le développement des transactions via un menu
bien présenté, la création des champs d'aide, les
messages d'erreurs, la présentation de la liste des
choix par zone de champs a saisir ou interroger,
l'intégration de systéme expert a l'interface homme/

TABLE 1

Evénement Transaction Jour, Temps Numéro Propriété Utilisateur
= TR, 2,11,93,14:52:16 el P N

E, TH. : 3,11,9316:51:12 P TR u,

n n n n ; n

n n n n n

TABLE 2 TABLE 3

Transaction Programme Propriété manipulée Nom Site Nom des tables
L7 BRy TP, s, Ty T

n n n n n

n n n n n
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Commande
ea temps réel

1)La fréquence d'utilisation des données par diffé- ,.,

Systéme expert

Analyse des données

o
Statistiques issues de la mémoire
événementielle

e

Systeme d'information ’

des axes, des jndex

Oplimisation des tables, (A

e |,

_m interfaces ulilisateurs |

Gy e R AR RS
[ Contcsle de cohérence des |
_uo.._:o.nmuc::.—_mu_a:; \ﬁ
r

|
-
W
_A
m
|
I

* Optimisation des données
Mémoire Evénementielle r sysiéme elréseau

machine, le développement des outils de lancement
de requétes, en langage naturel sont déja en place.
Mais I'évolution et la modification de ces outils de-
mandent des efforts d'analyse des données et en-
trainent un délai entre I'évolution des besoins des
utilisateurs et l'intervention des responsables sur le
systéme.

w-’évolution de la configuration du systéme
Un systéme d'information vit. Le volume des don-
nées change. Des utilisateurs, ponctuels ou perma-
nents utilisentlabanque dedonnées avecune certai-
ne liberté hors de notre contrdle. Les colonnes et
lignes des tables sont interrogées ou remplies en
dehors des conditions prévues par les concepteurs
du systéme. La conséquence de ces degrés de
liberté nous oblige, soit @ prévoir une puissance
supplémentaire, soit une étude permanente qui ne
sera pas forcément rentable.

w-'optimisation du temps de réponse

C'est souvent une fois que les temps de réponse
apparaissenttrop lents qu'onintervient.Le découpa-
ge des tables, leur déplacement sur différents axes
des disques et/ou en différents sites, la création des
index, clusters... interviennent souvent apres la dé-
claration de mauvais temps de réponse. Plutdt que
de remédier, ne pouvons-nous pas anticiper et faire
le nécessaire avant ?

Schéma de fonctionnement

Les informations essentielles d'utilisations d’'un sys-

téme d'information, nous permettent de répondre &
plusieurs questions : Organiser ces informations
pour l'utilisation en temps réel dans un systeme
expert afin d'automatiser l'optimisation du temps de
pONS: :2&3.58:35%8%2&5.3_3??
rterface homme/machine etfinalement rendre
d'exploitation plus performants.On
ns dans ['ordre ci-des-

el s rents utilisateurs par site, par catégorie

2) L'historique des données, dans l'ordre chronolo-
gique,

3)L’historique des utilisations simultanées des don-
nées.

Unsystéme expertavecles paramétres stratégiques
bien définis sur la base de I'expérience d'utilisation
des banques de données nous permetde configurer
les éléments des banques de données entemps réel
(choix tactiques) qui peuvent étre modélisés comme
le montre le schéma ci-contre

Utilisation de la
mémoire événementielle dans le
cadre du systeme d'information

Ci-dessous les requétes élémentaires qui peuvent
m:m,oo:m_amﬂmmm comme les statistiques nécessai-
res a I'entrée du systéme expert :

1 Historique des événements, pour reconstruction
des données perdues, ou recherche desanoma-
lies dans le systeme.

2 Statistiques sur mise & jour ou/et interrogation
des transactions

3 Masure de variation du temps de réponse, entre
les différents événements concernant la méme
transaction et statistiques sur le taux d'utilisation,
|avitesse d'utilisation, I'accélération d'utilisation,
liés aux utilisateurs ou sites, ou événements
externes du systéme d'information.

4 Mesure des relations entre les différentes tran-
sactions via 'étude comparative des événements,

pour aider & 'amélioration de l'organisation du
travail.

5 La relation des mises a jour des différentes
données, viala relation entre les événements et
les transactions, pour la configuration des élé-
ments de SGBDR.

6 Proposition etmise & jour prennent le chemin par
défaut du déroulement des menus, a partir %mm
statistiques des utilisateurs ou mises a jour des
données.

7 Analysed'importance defréquencedes données
utilisées dans les différentes transactions, pour
prévoir les propriétés qui a terme, se transforme-

ront en plusieurs propriétés ou .
g prop en regroupe

-

8 Analyser le temps de réflexion des utilisat
v le | s eu
surlintervalle osqoam:ﬁ_.m:mm&o:m..voﬁw<o_w

une idée de l'importance des données.

Le Progeds Technique - 3 - 93

33



gole de la mémoire événementielle
dans la vie d'un systeme d'information

_ Le schéma ci-dessous peut montrer limportance de
la mémoire événementielle et 'aspect rentabilité de
ce phénomene :

1"
MODIFICATION

1 i
MAINTENANCE |

1]
T-z.o:i:oz ET SECURITE _,

1s
FORMATION

14 t BHASE 2
INTEGRATION
12
TEST GLOBAL
-n
de4c==.)_xm

"

+ BHASE D
" Exploiation

Développement
el mise en place

PROGRAMMATION

— 10 ]

DOSSIER DE PROGRAMMATION _

]
ETUDE ENCHAINEMENT
DES TRANSACTIONS

L]
DICTIONNAIRE DES MESSAGES
D'AIDE

7 BHASE1
DICTIONNAIRE DES MESSAGES S
D'ERREURS technique

E by

4
. OPERATIONNEL DE TRAITEMENT _ H
I
2
McT

Le systéme expert (analyse des statistiques issues
de lamémoire événementielle) peutintervenirsurles
mises a jour des différents éléments de la vie d’'un
systéme d’'information.

3- MOT; Modele Oam:mmmgo::m_ammﬁm
Proposition de mise & jour sur le n
postes, a partir de statistiques issue

tion, catégorie des utilisateurs.

itements:
ombre de
s d'utilisa-

4 - MOT : Modéle Opérationnel des Traitements -
Proposition et mise ajour des regles de gestion,
surlabase d'étude de variations et de cohéren,
ce entre les données ; proposition de dessin des
écrans...

5- MAQUETTAGE : Proposition de maquettes

6 - PROTOTYPE : Les éléments de mesures con-
cernant des événements peuvent étre considé-
rés comme une simulation de prototype en
temps réel.

7 - MESSAGE D’ERREUR : L'analyse d'aller-re-
tour systématique des utilisateurs autour d'une
transaction et/ou d’'un champs, permet d’identi-
fierun besoin et/ou une mise a jour au niveau du
message d'erreur.

8 - Dictionnaire des écrans AIDE : la fréquence
d'utilisation des messages d’AIDE existants et/
ou, blocage des utilisateurs sur un champ et/ou
une transaction, permet une proposition de
mise a jour /création et/ou suppression d'un
élément d’AIDE.

9 - MENU : L'analyse du déroulement des événe-
ments par rapport aux transactions, peut étre
utilisée pour faire une mise a jour des enchaine-
ments des écrans et/ou définir par type d'utilisa-
teurs un menu adapté.

20 - MLD : Modele Logique des Données : la fré-
quence d'utilisation et/ou mise a jour des don-
nées permet I'élimination des données redon-
dantes, fusion des tables...

21 - MPD : Modeéle Physique des Données : I'éclate-
mentdes tables sur différents axes et sites sera
décidé a partir de statistiques d'utilisation des
données et des temps de réponse.

L'utilisation d'un AGL (Atelier Génie Logiciel) pour
I'ensemble des taches présentées en Analyse Tech-
nique Détaillée nous permet d'avoir une relation
directe entre notre systéme expert et notre AGL.

Développement et mise en place d‘application
(Phase 2)

15 - FORMATION : MAJ automatique des outils

EAO surlabase d’analyse des statistiques des
problémes constatés.

16 - OPTIMISATION : Notre systeme expert peut
automatiser I'optimisation de notre systeme

d'information a différents niveaux :

-MLD, MPD ;

- réseau et ses configurations ; 3 @

- allocation des mémoires centrales et auxiliai
res ;

- adaptation et effet mutuel de MOT et MLD.
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Exploitation
(Phase 3)

Le role de la Mémoire Evénementielle dans la partie
de l'exploitation est trés important au niveau de la
sécurité (sur la base du suivi des utilisateurs par les
historiques des événements), mise en place des
différentes ressources du systeme (disque, mémoi-
re, etc...) si besoin est. En méme temps, la totalité

g

des données statistiques de la Mémoire Evénemen-
tielle, peut étre suivie d'une modification en temps
réel (TUNING permanent) du systéeme d'information

qui se résume comme le montre le schéma ci-
amwwocw.

Un degré supérieur d'intelligence
dans le systéme d'information

Nous nous sommes engagés a développer la défini-
tion générale de la Mémoire Evénementielle et, via
son utilisation dans la vie interne du systeme d’infor-
mation, & donner un exemple de son intérét.

LaMémoire Evénementielle nous permetde créerun
degré supérieur d'intelligence dans le systeme d'in-
formation :

- sur la base de l'association des idées

- pour répondre aux exigences des utilisateurs

-

Saisir les phénomenes ultrarapides
des processus chimiques

Extrait de “Plein Sud" N° 12
Dossier "Orsay en pointe®

Refusant de tomber dans le piége des apparences,
les chercheurs se sont forgé des outils appropriés
pour saisir les phénomenes ultra-rapides qui se
déroulent au cours de toute réaction chimique. Clas-
siquement, une réaction chimique est caractérisée
les m.da:nm de départ et les produits d'arrivée.
epuis Eooo.scmmmgncm_mmmﬁoammao_.mﬁ
initial se retrouvent dans P'état final selon le méme
bilan. Mais nous savons aujourd’hui que les liaisons
entre atomes de départ se réarrangent rarement en
.Ces nts suivent un
intermé-
reuses, ré-

provoqués soit par des lasers pulsés, soit par des
faisceaux d’accélérateurs pulsés. Les premiers dé-
clenchentune am.o:o: parexcitation photonique, les
seconds par une ionisation du milieu. Dans ces deux
domaines, Orsay a un savoir-faire pluridisciplinaire
reconnu. La réaction, une fois déclenchée, est pour
ainsi dire «filmée» par un dispositif de détection
ultrarapide, généralement par spectroscopie opti-
que. Puisles différentes étapes en sont restituées en
scrutant le film, c’est & dire en dépouillant les évolu-
tions cinétiques. Est-il utile de préciser que les diffé-
rentes techniques de déclenchement et d'observa-
tion doivent étre rigoureusement synchronisées ?

La présence sur le campus d'Orsay de spécialistes
des lasers, des accélérateurs et aww Bm%%%_mm _o_éq

ques permetde rassembler
s les compétences enune

ine synergie, au bénéfice des chercheurs de
toute a_mo_u_.uwﬂ_. quilacinétique des réactions est
un passage pour la compréhension des phé-
:Q:o.ﬁm.i : chimie, chimie physique, radiobiologie,
Eoo!mmm e, pharmacologie, chimie appliquée, géolo-
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